
براندنبورگ نوی در اجتماعی روان مرکز  

پلاتهزِن مکلنبورگیشه منطقه در  اجتماعیروان خدمات  – پروژه معرفی   

 

و  هستند پناهندگی و حمایت  دنبال به که افرادی مراجعه برای مرکزی عنوانبه Migration Open Huus مرکز  
و پناهندگی روند زمینه در که افرادی به مرکز این. کندمی فعالیت باشند،می مهاجرتی پیشینه دارای که افرادی همچنین  
دهدمی ارائه خدمات دارند، نیاز فرهنگی هایتفاوت با متناسب و مستقل تخصصی، حمایت به جامعه در ادغام فرآیند . 

در افراد شخصیت گذاری ارزش و شناخت بر مبتنی ای مشاوره ارائه و متقابل احترام انسانی،  کرامت پایه بر ما  فعالیت  
است استوار امن محیطی . 

از اندعبارت ما کاری اصول : 

 استقلال

طرفیبی  

بشر  حقوق به تعهد  

مراکز با نزدیک همکاری و  تبعیض برابر در حمایت ،(تروما) روانی هایآسیب به نسبت آگاهانه  رویکردی از استفاده با ما  
کنیممی ارائه فرد هر نیازهای با متناسب  خدماتی داوطلبان، و دولتی نهادهای تخصصی، . 

از است  عبارت ما هدف : 

افراد حقوقی امنیت  تقویت  

روانی  ثبات  ایجاد  

اجتماعی ادغام به کمک  

جامعه در افراد پایدار مشارکت کردن فراهم  

ما  خدمات  

ما خدمات  تمام : 

 محرمانه 

 رایگان

دسترس در  

 چندزبانه

داوطلبانه  کاملاا   

 

اجتماعی روان مشاوره  

و روحی فشارهای زندگی، دشوار شرایط دلیل به که شودمی ارائه پناهندگانی برای ما  اجتماعیروان مشاوره خدمات  
اندگرفته قرار تأثیر تحت شدت به پراسترس، هایموقعیت . 

 



دهیممی ارائه را زیر خدمات ما : 

فردی  مشاوره جلسات  

تروما  به نسبت  آگاهانه رویکرد با  مشاوره  

فرد هایظرفیت و  هاتوانمندی بر مبتنی حمایت  

زا استرس شرایط در روانی ثبات  ایجاد هایروش آموزش  

روزمره  زندگی مدیریت  برای راهنمایی  

فردمحور  وگوهایگفت  

شناختیروان آموزش   

ذهنی تصویرسازی و سازیآرام هایتمرین  

بخش این مسئول : 

Eike Reinke 

015204369568: تلفن  

 reinke.e@diakonie-mse.de :ایمیل

 

بزرگسالان درمانی روان  

دهیممی ارائه پناهنده بزرگسالان برای را درمانیروان و شناختیروان مشاوره خدمات ما . 

شده فراهم مختلف هایملیت با افراد برای درمانی خدمات از ایگسترده طیف ارائه امکان ای،حرفه مترجمان از استفاده با  
 .است

محیط با سازگاری مشکلات همچنین و پناهندگان علیه خشونت از ناشی روانی هایآسیب درمان بر ما  کار اصلی تمرکز  
است درمانی جلسات طریق از جدید . 

حمایت و  راهنمایی روانی، ثبات  ندارند، را شناختیروان  خدمات و درمان به دسترسی امکان معمولاا  که افرادی برای ما  
کنیممی فراهم . 

درمانگرانروان  : 

Belinda Karwe 

017610192203: تلفن  

 karwe.b@diakonie-mse.de :ایمیل

 

Maryna Sachuk 

01732856612 :تلفن   

 sachuk.m@diakonie-mse.de :ایمیل
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نوجوانان  و کودکان  برای درمانی روان  

به ویژه به نیز نوجوانان و  کودکان برند؛می رنج اجباری مهاجرت  و  خشونت جنگ، پیامدهای از که نیستند بزرگسالان تنها   
دارند نیاز شناختیروان درمان و توجه . 

همچنین و اندگذاشته سر پشت  را خشونت  یا کشور از فرار جنگ، تجربه که است کودکانی به کمک  ما هدف دلیل، همین به  
برندمی رنج( تروما) روانی هایآسیب از ناشی اختلالات یا روحی فشارهای از که کودکانی . 

نیست ممکن کلمات با  تنها تجربیات  و احساسات بیان گاهی زیرا شود؛می نیز درمانیهنر شامل ما  درمانی هایروش . 

کنند شرکت درمانی جلسات در نیز کودک نزدیک افراد یا خانواده اعضای که دارد وجود امکان این همچنین . 

بخش  این خدمات  

شناختی روان  اختلالات تخصصی تشخیص  

گروهی  یا فردی درمانیروان   

درمانی هنر جلسات  

فرزند و والدین میان ارتباط و  تعامل تقویت  

حمایتی  شبکه گسترش و ایجاد  

بخش این مسئول : 

Nadine Dietze 

017610092206: تلفن  

 dietze.n@diakonie-mse.de :ایمیل

 

پرونده مدیریت و اجتماعی  مشاوره   

است زیر موارد شامل بخش  این خدمات : 

اجتماعی ـ روانی  ثبات ایجاد و  مشاوره  

بحرانی شرایط در مداخله  

پرونده  مدیریت    

منطقه در واقع جمعی اسکان مراکز در حمایتی  خدمات ارائه   

 :مسئولان

Heinrich Bollow 

015224025700: تلفن  

 bollow.h@diakonie-mse.de :ایمیل
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Hanna Allabani 

 2856305 0173 :تلفن

 allabani.h@diakoni-mse.de :ایمیل

 

بزرگسال  مهاجران برای مهاجرت  امور مشاوره  

بدو  در و هستند مهاجرت پیشینه دارای که افرادی همچنین و آنان خانواده اعضای بزرگسال، مهاجران برای خدمات ینا  
شودمی ارائه دارند، نیاز راهنمایی به آلمان به ورود . 

است زیر موارد شامل بخش  این خدمات : 

جامعه در ادغام فرآیند طول در تخصصی حمایت  

اقامت  وضعیت  درباره مشاوره  

دولتی  هایسازمان به مراجعه و اداری امور  انجام در راهنمایی  

خانواده  الحاق درباره مشاوره  

خانوادگی  و شخصی مشکلات حل در کمک  

محلی هایشبکه طریق  از روزمره زندگی با  سازگاری برای کمک  

اجتماعی مزایای و  هاکمک دریافت و مالی امور در راهنمایی  

خانه اجاره به مربوط  مسائل به رسیدگی و مسکن کردن پیدا در کمک  

ایحرفه  و تحصیلی مدارک سازیمعادل و  ارزیابی و  شغل جستجوی در کمک کاریابی،  مراکز به معرفی  

ادغام هایدوره در نامثبت و آلمانی زبان یادگیری  برای حمایت  

مهدکودک  و ایحرفه و  فنی هایآموزش مدارس، درباره اطلاعات ارائه  

بارداری و سلامت درمانی، خدمات درباره اطلاعات ارائه  

بخش  این مسئول  

Heinrich Bollow 

 24025700 0152 :تلفن

 bollow.h@diakonie-mse.de :ایمیل

 

پناهندگی  روند درباره مشاوره  

در چه و پناهندگی روند آغاز  از پیش چه هستند؛ المللیبین حمایت دنبال به که شودمی ارائه  افرادی برای خدمات این  

اند کرده ارائه پناهندگی بعدی درخواست یا مجدد درخواست که  افرادی برای جمله از  آن، طول . 

است زیر موارد شامل بخش این خدمات : 

پناهندگی  روند مختلف مراحل درباره اطلاعات ارائه  
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پناهجویان وظایف و حقوق توضیح  

پرونده  به مربوط قانونی الزامات و تعهدات انجام در کمک  

آلمان پناهندگان و مهاجرت فدرال  اداره با مصاحبه برای متقاضی سازیآماده  (BAMF) 

دولتی  هایاداره   سوی از صادرشده تصمیمات تشریح و توضیح  

جامعه  در  ادغام روند و اقامت حقوق قانونی، هایمهلت قانونی، هایپیگیری و  اعتراض  درباره مشاوره ارائه  

پذیر آسیب  افراد به لازم هایکمک ارائه و هستند ویژه حمایت نیازمند که افرادی شناسایی  

زبانی گریمیانجی و ترجمه خدمات کردن فراهم و تخصصی مراکز به  نیاز، صورت در  افراد، معرفی  

منطقه سراسر در مشاوره خدمات ارائه  Mecklenburgische Seenplatte (MSE) 

بخش این مسئول : 

Michelle Ruthenberg 

01605415975: تلفن  

 ruthenberg.m@diakonie-mse.de :ایمیل

 

فرهنگی  و زبانی گریمیانجی و ترجمه خدمات  

ترجمه خدمات مرکز این  کنند، برقرار ارتباط مشاوران و درمانگران با مشکل بدون بتوانند کنندگانمراجعه  آنکه برای  

دهدمی ارائه نیز  فرهنگی گریمیانجی و . 

است زیر موارد شامل خدمات این : 

جلسات  در مترجمان حضور هماهنگی  

مترجمان اطلاعاتی بانک مدیریت و توسعه ایجاد،  

درمانیروان  و مشاوره جلسات در چندزبانه ترجمه خدمات ارائه  

بخش این مسئول : 

Anahit Filipian 

01732842796:تلفن  

 filipian.a@diakonie-mse.de :ایمیل

 

تماس  اطلاعات  

 Migration Open Huus مرکز

 Wartlautstraße 4–6  17033 Neubrandenburg :نشانی

 zentrum-openhuus@diakonie-mse.de :ایمیل
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سایت وب : www.diakonie-mse.de⁠ 

پذیرش  ساعات  

۷۱ تا ۱۳ ساعت از دوشنبه  

قبلی  وقت تعیین با فقط پذیرش  

شنبه پنج تا شنبه سه  

 

مرکز  مدیریت   

Marie Ortmann 

 11835056 0151 :تلفن

 ortmann.m@diakonie-mse.de :ایمیل

 

کننده  هماهنگ  

Lianna Gharibyan 

 04350986 0152 :تلفن

 gharibyan.l@diakonie-mse.de :ایمیل

 

اداری و مالی امور  

Julia Sänger 

 25959282 0152 :تلفن

 saenger.j@diakonie-mse.de :ایمیل
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